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Contiene informacién basica sobre el ingreso al aplicativo, mostrando de manera general la
interfaz del usuario. Se aprende a interpretar y a usar el formulario de acceso para la creacién de

OT y/0 SS, asi como también a reconocer los comandos de los botones que aparecen en pantalla.
En este capitulo

e Qué es AMsi

Qué es AMsi

AMsi es una aplicacion Web complementaria a AM que permite la Creacién y de Ordenes (OTs)
y/o Solicitudes (SS) de usuarios pertenecientes a una organizacion al area de Mantenimiento. Estos
registros pueden ser consultados a través de ambos aplicativos; en AMsi por parte del usuario

Solicitante y por el Equipo Técnico en AM.

AMsi permite hacer notificaciones por correo electrénico por diversos conceptos de proceso. Las

notificaciones se configuran por medio de AM en el médulo de BT et por medio de

un usuario con permisos administrativos en Valores por Defecto etiqueta Notificaciones.

Se usa en ambientes Mono y Multicompaiia, en los que el niumero de Usuarios Clientes de

Mantenimiento pueden ser de un volumen mayor con licencias libres.
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